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Seccion 1. Contexto

1.1 Introduccion.

América Latina experimenta una crisis de proteccion sin precedentes. En un contexto de flujos migratorios
mixtos y dinamicas de desplazamiento interno, millones de personas se han visto en la necesidad de buscar
proteccién fuera de sus paises de origen debido a practicas de persecucion, violencia generalizada, violaciones
masivas de los derechos humanos, conflictos armados no internacionales, y crisis que han limitado seriamente
el acceso a los derechos econdmicos, sociales y culturales. Las personas refugiadas y migrantes se ven
expuestas a multiples violaciones de derechos tanto en el transito como en el pais de destino, al igual que las
personas desplazadas de manera forzada. La falta de acceso efectivo a derechos y servicios que deja
desprotegidas a las personas mads vulnerables requiere una respuesta humanitaria con un enfoque regional.
La produccion de evidencias y el analisis de los riesgos, amenazas, vulnerabilidades y capacidades de las
poblaciones en movilidad humana y las comunidades de acogida son necesarios para el disefio de estrategias
y respuestas humanitarias y de proteccion pertinentes.

La crisis ha incrementado los riesgos de proteccién, aumentado la exposicién a diversas amenazas de
proteccion, particularmente para las personas en situacién de movilidad humana, quienes se encuentran en
alta vulnerabilidad y sin acceso a una respuesta estatal eficaz que garantice su proteccion fisica y legal. Los
riesgos de proteccidn se ven exacerbados ante un limitado acceso a la proteccién internacional y otras
medidas complementarias en un contexto marcado por politicas caracterizadas por enfoque de seguridad y
de contencidn a la movilidad humana, en muchos casos dejando en segunda prioridad el enfoque de derechos.

Ademas, las personas en situaciones de movilidad humana estdn expuestas a riesgos de proteccidén cada vez
mas complejos ante la inestabilidad politica, la expansidn del crimen organizado y las economias ilicitas y el
recrudecimiento del conflicto armado y otras situaciones de violencia. En este contexto, las fronteras son un
espacio de maximo riesgo, en la que la presencia de las instituciones estatales — como garantes de derechos
— es insuficiente y estd condicionada por un enfoque de seguridad, mas que de derechos humanos. Las
fronteras son un terreno poroso, dificil de prever y planificar, a menudo caracterizadas por la presencia de
actores no estatales y del crimen organizado, y la capacidad de las organizaciones humanitarias es limitada
para dar una respuesta que se acerque a las necesidades.

1.2 Justificacion.

Frente al panorama de América Latina, el papel de las Organizaciones de Sociedad Civil (CSOs para sus siglas
en inglés — Civil Society Organizations) y Organizaciones No Gubernamentales (ONG) nacionales son clave para
dar respuesta oportuna a las personas que enfrentan riesgos de proteccién relacionados con la movilidad
humana, el conflicto armado y otras situaciones de violencia.

El Consejo Danés para Refugiados (DRC), dentro de su compromiso ante la agenda de la localizacién reconoce
este papel clave y busca fortalecer las capacidades en materia de proteccion, respuestas a necesidades basicas
y rendicidon de cuentas a personas de interés. Desde el 2020, DRC en su programacioén regional ha buscado
crear alianzas para fortalecer y apoyar la toma de medidas de proteccion basadas en la evidencia a través de
capacitaciones y acompafiamientos en temdticas de proteccidon para organizaciones internacionales vy
nacionales.

En el 2023, DRC inicio el primer programa de fortalecimiento de capacidades en proteccidn para
organizaciones nacionales de América Latina, el cual recibid en su primera convocatoria 74 postulaciones de
distintos paises de la region, quedando seleccionadas 20 organizaciones nacionales de Venezuela, Colombia,
Peru, Bolivia, Guatemala, El Salvador, Honduras y México, dando como resultado 78 personas capacitadas en
temas de proteccion. Tres de las organizaciones participantes recibieron acompafamiento directo y en
terreno por parte de DRC para la creacion de un producto final aplicado a las necesidades de la organizacién.
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La segunda ediciéon del programa, que se llevard a cabo en el periodo 2024/2025, se enfocara en proteccidn,
asistencia para necesidades basicas (considerando que las actividades de Proteccidn resultan siempre mas
efectivas si son acompafiadas por asistencia humanitaria para mitigar necesidades bdsicas), y procesos de
rendicion de cuentas para las poblaciones de interés. Adicionalmente, incluira médulos de fortalecimiento en
coordinacion humanitaria y estrategia para proveer ayuda humanitaria y de proteccion en areas de dificil
acceso.

Finalmente, el programa se beneficiard de un componente practico/operativo en terreno para algunas
organizaciones participantes a través de subvenciones para la implementacion de intervenciones limitadas de
emergencia con el acompafiamiento técnico de DRC LA. La segunda edicidn, ha sido modificada incluyendo
las lecciones aprendidas y la retroalimentacién de los participantes del primer programa 2023/2024 para
asegurar que tanto los temas tratados como la diddctica de las sesiones de capacitacion sean las mas efectivas
posible.

Seccion 2. Objetivos de DRC

El objetivo principal de este programa es fortalecer las capacidades de respuesta a emergencias aisladas o
crisis prolongadas de ONGs y CSOs nacionales en los sectores de Proteccidn, Asistencia para Necesidades
Basicas (BNA para sus siglas en inglés — Basic Needs Assistance), Rendicion de Cuentas para Poblaciones de
Interés (AAP para su sigla en inglés — Accountability to Affected Population) y, si es relevante para las ONGs
seleccionadas, Ayuda Humanitaria en Zonas de Dificil Acceso. Este programa apunta a mejorar la calidad de
la asistencia y los servicios que se proveen a refugiados, migrantes, retornados, desplazados internos, victimas
de otras formas de violencia, y comunidades de acogida respetando los estandares internacionales y
establecidos por los relevantes clusteres globales.

Seccion 3. Estructura del programa

En 2024, DRC seguird trabajando para fortalecer las capacidades en materia de proteccién en la regidn,
mediante la segunda convocatoria del programa dirigido a 12 organizaciones nacionales y de la sociedad civil
interesadas en mejorar sus conocimientos y capacidades técnicas. El programa 2024/2025 incluird los
siguientes componentes (C):

e (1 - Componente 1 (obligatorio): Fortalecimiento de capacidades de Proteccion.

e (C2-Componente 2 (obligatorio): Fortalecimiento de capacidades de Asistencia para Necesidades
Basicas (BNA), incluyendo coordinacién humanitaria.

e (3 - Componente 3 (obligatorio): Fortalecimiento de capacidades para rendiciéon de cuenta para
poblaciones de interés (AAP).

e C4 - Componente 4 (opcional: se activard si es relevante para algunas organizaciones
seleccionadas): Proteccion y ayuda humanitaria en zonas de dificil acceso.

e (C5-Componente practico/operativo: reconociendo la necesidad de un componente practico para
operacionalizar los conceptos tedricos aprendidos, DRC LA seleccionard 3-4 organizaciones
mediante una segunda convocatoria de expresidon de interés para implementar una respuesta en
emergencia y/o ampliar una respuesta ya existente por un periodo de 3 0 4 meses a través de una
subvencidon de aproximadamente EUR 30,000 — EUR 40,000. El personal de DRC LA brindara
acompafiamiento técnico en la implementacion de la respuesta de emergencia.
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El programa se llevard a cabo en 2 fases:

e Fase I: Fortalecimiento técnico — desde julio 2024 hasta octubre 2024. Obligatorio. Componentes
C1-C2-C3-C4.

e Fase ll: Fase practica/operativa en terreno. Desde noviembre 2024 hasta marzo 2025. En esta fase
solo participardn las organizaciones cuyo personal haya alcanzado una participacién del 80% en la
Fase I, y aquellas organizaciones interesadas que participaron en el programa 2023/2024.
Componente C5.

La fase | incluira las siguientes formaciones tedricas, presenciales y virtuales:

FASE | - FORTALECIMIENTO TECNICO

Proteccidn general

Gestidn de la Informacion de Proteccién (PIM por sus siglas en inglés)

C1: Conceptos de Servicios especializados de proteccion
r ion ) -
protecciony Proteccién basada en la comunidad
respuesta
Violencia basada en género
Obligatorio y Edad, género y diversidad
presencial

Modulo opcional
(dependera del interés de las organizaciones seleccionadas)

Ayuda legal

C2: Respuesta de Asistencia en efectivo multipropdsito y asistencia en efectivo sectorial
asistencia para
necesidades basicas

Asistencia en especie — distribuciones.

Moddulo opcional
Obligatorio y (dependera del interés de las organizaciones seleccionadas)

presencial/virtual Programacion de emergencia en el sector de alojamientos/albergues y agua y saneamiento

C3: Rendicién de Coordinacién humanitaria
cuentas para

poblaciones de
interés — Prevencién de la explotacién y los abusos sexuales (PSEA)
Coordinacién
humanitaria

Cédigo de conducta

Sistema de Peticiones, quejas, reclamos y sugerencias (PQRS)

Obligatorio y virtual

C4: Operaciones en Definiciones de H2R
areas de dificil acceso A H ar
(H2R) cceso Humanitario

Interacciéon Humanitaria

Opcional y presencial

La Fase Il del programa estd estructurada de la siguiente manera:

FASE Il - COMPONENTE PRACTICO/OPERATIVO

Lanzamiento expresion de interés.

C5: Implementacion Seleccién de las 3-4 organizaciones participante a este componente

de respuesta de Firma de un acuerdo de subvencidn entre DRC y las organizaciones seleccionadas.

emergencia Implementacién de la respuesta de emergencia de Proteccidn y/o BNA con el acompafiamiento técnico
de DRC.
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El siguiente personal tendria que participar en la fase | del programa, para que las organizaciones
seleccionadas puedan sacar el maximo provecho de la iniciativa:

NUMERO DE
COMPONENTE PERSONAS POR PERFIL DE LAS PERSONAS PARTICIPANTES
ORGANIZACION
Componente 1 — Proteccion Personal de Proteccidn de terreno y personal de Proteccidn a
. . 3-4 personas . .
(obligatorio) nivel gerencial.
Componente 2 — BNA Personal de BNA de terreno y personal de BNA a nivel
. . 2-3 personas .
(obligatorio) gerencial.

Componente 3 — AAP 1-2 personas Personal dedicado de AAP o personal gerencial de programa
(obligatorio) P en la oficina principal de la organizacién.

Componente 4 — Ayuda humanitaria
en zonas de dificil acceso.

(sepende del interés y relevancia para
la organizacion)

Personal de terreno/gerencial operante en areas de dificil
2 personas acceso y personal gerencial de la oficina principal de la
organizacion.

Componente 5 — Proyectos - aspectos
practicos/operativos

N/A Depende de las propuestas presentadas.

Costos del programa. Para los eventos presenciales, DRC cubrird los gastos de transporte (vuelos, taxi
aeropuerto — lugar del evento), alojamiento?, y costos de desayuno y comidas/refrigerios durante el evento.
Los costos relacionados a las cenas durante los eventos presenciales estardn a cargo de las organizaciones
seleccionadas, como contribucién financiera de las organizaciones beneficiarias al programa.

Seccion 4. Criterios de elegibilidad

Para ser eligibles las organizaciones deberan cumplir obligatoriamente con los siguientes tres criterios (tenga
en cuenta que, en caso de no cumplir, no seran consideradas para el proceso de seleccion):

e Criterio 1: Ser una organizacion SIN FINES DE LUCRO LEGALMENTE CONSTITUIDA y REGISTRADA
en uno de los siguientes paises:

ZONA GEOGRAFICA | PAISES
Centro América y México El Salvador, Honduras, Guatemala, Panama, Costa Rica, y México.
IAmérica del Sur Chile, Bolivia, Peru, Ecuador, Colombia, y Venezuela.

e Criterio 2: Ser una ONG nacional y/u organizacién de la sociedad civil que implementa actividades
de Proteccion y/o asistencia humanitaria en el pais donde esta legalmente constituida y registrada.

e Criterio 3: Organizaciones que tienen como poblacidn de interés en sus actividades de asistencia
humanitaria uno o mds de los siguientes grupos: refugiados, migrantes, desplazado internos,
retornados, victimas de otras situaciones de violencia, y comunidades de acogida (entendiendo
por “comunidades de acogida” poblacidon local ubicada en zonas con fuerte presencia de los grupos
poblacionales anteriormente mencionados).

Para esta convocatoria las siguientes organizaciones NO son elegibles:
e Empresas privadas u otras entidades con animo de lucro.

e Partidos politicos o grupos cuya afiliacidn a partidos politicos comprometa la imparcialidad de la
acciéon humanitaria.

L los gastos de transporte y alojamiento solo serdn cubiertos para personas que no vivan/residan dentro de la ciudad donde se desarrollen las formaciones presenciales.

6
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¢ Organizaciones Internacionales.

Seccion 5. Criterios de seleccion

Las organizaciones que apliquen a esta convocatoria y que cumplan los tres criterios de elegibilidad
presentados en la seccidn 4 de este documento, serdn seleccionadas de acuerdo con los siguientes criterios y
puntajes:

CRITERIOS | PUNTAJE

Organizaciones con experiencia minima de 12 meses implementando | Puntos desde 0 hasta 3.
actividades humanitarias de Proteccion (monitoreo de proteccion, remisiones
de casos, gestion de casos, prevencion y respuesta a la VBG, proteccion de la | ® Experiencia <12 meses = 0 punto.
nifiez, ayuda legal, sesiones informativas de proteccion, asistencia individual de | ® Experiencia 2 12 meses = 1 punto.
proteccion, apoyo psicosocial, entre otras). e Experiencia 2 24 meses = 2 puntos.
e Experiencia 2 36 meses = 3 puntos.

Organizaciones que implementen actividades que incluyan una o mas de las | Puntos desde 0 hasta 3.
siguientes zonas, en los paises mencionados en la seccion 4:
e Ninguna categoria de drea de las

e Areas/estados/departamentos/provincias en zonas de frontera mencionada = 0 puntos.
internacional con flujos de refugiados y migrantes. e 1 categoria de area mencionadas = 1
punto.
e Areas urbanas o rurales con fuerte concentracién de refugiados, migrantes, | o 2 categorias de area mencionadas = 2
retornados, victimas de otras situaciones violencia, o desplazados internos. puntos.

e 2 categoria de area mencionadas en
varias zonas = 3 puntos.

Asistencia para satisfacer necesidades basicas (BNA) de las personas de
interes: Puntos desde 0 hasta 3.
Organizaciones que hayan implementado actividades de BNA en los ultimos 12
meses o planean/quisieran implementar actividades de asistencia para
necesidades basicas como efectivo multipropdsito/sectorial o distribucion de
Kit de alimentos, higiene, y/u otra asistencia en especie no alimenticia (NFls),
alojamiento/albergue/refugio y/o agua y saneamiento.

e Experiencia < 12 meses = 0 puntos.
e Experiencia 2 12 meses = 1 punto.

e Experiencia 2 24 meses =2 puntos.
e Experiencia 2 36 meses =3 puntos.

Puntos desde 0 hasta 3.

e No =0 puntos.

e Si a 1 grupo/cluster/otro sistema de
coordinacién humanitaria = 1 punto.

e Si a 2 grupos/clisteres/otro sistema
de coordinacion humanitaria =2
puntos.

e Si a 2 o mas grupos/clisteres/ otro
sistema de coordinacién humanitaria
=3 puntos.

Organizaciones que participen activamente en grupos de coordinacion
humanitaria (clusteres, grupos de trabajo dafiliados a las plataformas R4V y/o REDLAC),
otras redes locales de coordinacion y de articulacion interinstitucional.

Puntos desde 0 hasta 3.

Organizaciones que tengan o hayan tenido financiamiento de agencias de la ONU,
de ONG internacionales, o de otros donantes internacionales en los Ultimos 48 | ® Si por <12 meses = 0 puntos.
meses. e Sipor 212 meses =1 punto.

e Sipor 224 meses =2 puntos.
e Sipor 236 meses =3 puntos.
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Organizaciones que trabajen en areas de dificil acceso. Definicion de areas de

dificil acceso: Puntos desde 0 hasta 3.

e Geograficamente de dificil acceso: Medioambiente/logistico,

e No =0 puntos.

e Sien1zona=1punto.

e Sien 2 zonas =2 puntos.

e Sien 3 zonas o mas = 3 puntos.

6 impedimentos burocraticos, seguridad y violencia (presencia grupos
armados, grupos del crimen organizado, etc.).

¢ Demograficamente de dificil acceso: Marginacion de la poblacién por etnia,
estatus, razones politicas, etc.

Puntos desde 0 hasta 3.

Organizaciones con experiencia en recoleccion y/o andlisis de datos de

o e Nunca =0 puntos.
proteccion.

e Unavez=1 punto.
e Si, algunas veces = 2 puntos.
e Varias veces = 3 puntos.

Evaluacion estratégica del posicionamiento de la organizacion vis a vis con
8 | necesidades de Proteccion/BNA y el flujo migratorio mixtos y/o de | Puntos desde 0 hasta 4.
desplazamiento interno
Minimo nivel de puntos: 0
Maximo nivel de puntos: 25.

Seccion 6. Proceso de aplicacion y seleccion

6.1 Proceso de presentacion de la aplicacion.
Las organizaciones nacionales sin fines de lucro que desean aplicar al programa de fortalecimiento de
capacidades de Proteccidn, BNA, AAP, y acceso, deben tener en cuenta:

DESCRIPCION TERMINOS

Domingo 26 de mayo de 2024 a las 23.59 Hora de
Colombia (GMT - 5)

Modalidad de presentacién de la aplicacion Solo via email a: programaCB@drc.ngo

Solo por email a: programaCB@drc.ngo hasta el domingo

19 de mayo de 2024. DRC LA respondera en un maximo

de 48 horas, de recibir el email.

Documentos que se deben incluir para que la aplicacidn sea e Anexo A - compilado en todas sus partes.

considerada valida. e Anexo B - compilado en todas sus partes.

Copia del registro de la organizacidon como organizacion sin

fines de lucro en uno de los paises mencionados en la

seccion 4

Fecha limite de aplicacion

Preguntas concernientes al programa y las modalidades de
presentacion de la aplicacion

DRC solicitara copia del documento a las organizaciones
seleccionadas.

6.2 Cronologia del proceso de seccion e implementacion del programa.
El proceso de seccidn de las organizaciones y la implementaciéon de las actividades se llevard a cabo de
acuerdo con el siguiente calendario:

DESCRIPCION FECHAS

Fecha de lanzamiento de la convocatoria. 02 de mayo de 2024
Domingo 26 de mayo de 2024 a las 23.59 Hora de
Colombia (GMT - 5)
Desde el 27 de mayo de 2024 hasta el 15 de junio de

Fecha de cierre de la convocatoria de expresion de interés.

Proceso de seleccion de los aplicantes

2024
Envio de comunicacion a todos los aplicantes de los Desde el 16 de junio de 2024 hasta el 20 de junio de
resultados de la convocatoria 2024

(o]
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Firma de acuerdo con las organizaciones seleccionadas

Desde el 20 de junio de 2024 hasta el 30 de junio de
2024

Fechas de implementacion de la Fase |

Desde el 01 de julio de 2024 hasta el 31 de octubre de
2024

Lanzamiento de la convocatoria de expresién de interés

para la Fase Il

Aproximadamente 16 de septiembre de 2024

Fecha de cierre convocatoria Fase Il 11 de octubre de 2024

Seleccion de organizaciones para Fase Il

Desde el 12 de octubre de 2024 hasta el 25 de octubre

de 2024
., Desde el 01 de noviembre 2024 hasta el 28 de febrero
Implementacion Fase Il
2025
Taller lecciones aprendidas Marzo de 2025.

6.3 Informacion de interés
Por favor considerar los siguientes puntos:

Las aplicaciones que lleguen después de la fecha estipulada (26 de mayo 2024 a las 23:59 hora
Colombia - GMT-5) no seran consideradas para formar parte del proceso de seleccion.

Las aplicaciones enviadas por email que no contengan los Anexos A y B serdn consideradas no
elegibles.

Todas las aplicaciones deben ser enviadas en espafiol y reportar en el asunto del email: Nombre de
la organizacion que aplica y pais.

Serdn aceptadas solo aquellas aplicaciones enviadas por email al siguiente correo electrdnico:
programaCB@drc.ngo.

Preguntas sobre de la convocatoria seran recibidas solo a través del correo electrdnico
programaCB@drc.ngo hasta el domingo 19 de mayo de 2024 a las 23:59 hora de Colombia (GMT-
5). DRC LA contestara por correo a todas las preguntas en un maximo de 48 horas tras su recepcion.

Un comité técnico establecido por DRC evaluara las expresiones de interés recibidas.

Las organizaciones seleccionadas seran notificadas via correo electrénico, por lo tanto, el envio de
la expresion de interés y la postulacién solo son un requisito de aplicacién y bajo ningdn motivo
supone una aceptacion directa de la participacién en el programa.

Convocatoria expresion de interés
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