
 
 

 
 

1. Кабинет министров разработал требования к местам временного проживания ВПЛ   

1 сентября 2023 года Кабинет министров Украины принял Постановление №930, устанавливающее Порядок 

работы мест временного проживания внутренне перемещенных лиц (ВПЛ). Данный Порядок является первым 

нормативным актом такого рода, определяющим: 

• механизм создания мест временного проживания ВПЛ; 

• минимально необходимые требования для жизнеобеспечения ВПЛ. 

Порядок пользования 

помещениями 

На основании договора, который должен быть заключен: 

• до заселения или в течение 30 дней с момента заселения; 

• на срок до шести месяцев с возможностью продления на 

аналогичный срок.  

Стандарты проживания 

Помещения должны быть разделены на: 

• места общего пользования, оборудованные с условиями, 

отвечающими потребностям временного проживания, включая 

места для: 

o встреч; 

o досуга; 

o дистанционного обучения детей; 

o предоставления социальных, административных и 

государственных услуг. 

• комнаты с кроватями, в которых предусмотрено:  

o разделение по половому признаку (исключение - для 

семей); 

o не более четырех кроватей в одной комнате; 

o площадь на одно место не менее 6 кв. м. 
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Безбарьерность 

Помещения должны быть оборудованы средствами беспрепятственного 

доступа для людей с инвалидностью и других маломобильных групп 

населения. 

Санитарно-гигиенические 

нормы 

• не менее одного душа/ванны на каждые 12 человек;  

• один туалет на каждые 10 человек;  

• помещения разделены по половому признаку и оборудованы 

замками/задвижками; 

• не менее одной душевой/ванной и одного туалета, оборудованных 

для людей с инвалидностью и маломобильных групп населения; 

• две стиральные машины и одна сушилка на каждые 20 человек. 

Безопасность и защита 

Помещения должны быть оборудованы, по крайней мере, базовым 

бомбоубежищем и/или находиться в пределах 500 метров от 

бомбоубежища. Убежище должно быть по меньшей мере такой же 

вместимости, как и место временного проживания для ВПЛ. 

 

2. Кабинет министров вносит изменения в Порядок компенсации расходов на временное 

размещение ВПЛ 

Справка: 19 марта 2022 года Кабинет министров принял Постановление № 333, предоставляющее 

возможность семьям, разместившим ВПЛ, получить компенсацию расходов на проживание.-1  Процедура была 

достаточно общей, что приводило к двусмысленности трактований и коллизии при применении норм. 

Дальнейшие изменения: 1 сентября 2023 года Кабинет министров принял Постановление №936, которым 

вносятся изменения в Порядок предоставления компенсаций. Поправки касаются проведения проверок и 

устранения некоторых противоречий.  

 Исходный текст Текст с изменениями 

Визиты с 

проверкой 

Визиты с проверкой по месту 

проживания ВПЛ предусмотрены, но 

процедура осталась неясной. 

• Предусмотрено проведение инспекции 

на основании решения органов 

исполнительной власти.  

• Результаты такой проверки должны быть 

отражены в виде письменного Акта 

(произвольной формы). 

 
1 См. Правовой бюллетень Датского Совета Выпуск 78 для большей информации о данном вопросе 

https://www.kmu.gov.ua/npas/pro-zatverdzhennya-poryadku-kompensaciyi-vitrat-za-timchasove-rozmishchennya-vnutrishno-peremishchenih-osib-yaki-peremistilisya-u-period-voyennogo-stanu-i-ne-333
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/936-2023-%D0%BF
https://pro.drc.ngo/media/hpvfs35d/ru_%D1%8E%D1%80%D0%B8%D0%B4%D0%B8%D1%87%D0%B5%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9-%D0%B1%D1%8E%D0%BB%D0%BB%D0%B5%D1%82%D0%B5%D0%BD%D1%8C-%D0%B4%D0%B0%D1%82%D1%81%D0%BA%D0%BE%D0%B3%D0%BE-%D1%81%D0%BE%D0%B2%D0%B5%D1%82%D0%B0-%D0%B2%D1%8B%D0%BF%D1%83%D1%81%D0%BA-78.pdf
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• Результаты должны доводиться до 

сведения Министерства реинтеграции и 

Украинского Общества Красного Креста 

ежемесячно. 

Сроки передачи 

данных 

Министерство реинтеграции 

направляет информацию в Общество 

Красного Креста (ОКК) Украины - 

сроки не предусмотрены. 

• Обмен данными должен происходить не 

позднее 20-го числа месяца, следующего 

за отчетным. 

Запрос данных 

Общество Красного Креста Украины 

выплачивает компенсацию 

исключительно на основании данных, 

предоставленных Министерством 

реинтеграции - уточнение данных не 

предусмотрено. 

ОКК Украины запрашивает у Министерства 

реинтеграции дополнительные данные для 

устранения ошибок, которые могут помешать 

выплате компенсации. 

 

3. Министерство юстиции утвердило порядок подачи электронных заявлений на получение 

бесплатной правовой помощи  

Справка: 10 апреля 2023 года Верховная Рада приняла Закон №3022-IX, вносящий изменения в порядок 

доступа к бесплатной правовой помощи. В числе прочих изменений была предусмотрена возможность подачи 

электронных заявлений на получение бесплатной правовой помощи.2   

Дальнейшие изменения: 18 августа 2023 года Министерство юстиции опубликовало Приказ №2994/5, 

устанавливающий Порядок подачи электронного заявления на получение бесплатной вторичной правовой 

помощи (БВПП). Данное изменение имеет особое значение для лиц, которые имели ограниченный доступ к 

БВПП, например, для жителей НППТ, украинцев за рубежом и людей с инвалидностью. 

Этапы подачи электронного заявления: 

Общий 

порядок 
Кто может подать заявление 

• Человек, обратившийся за услугой; 

• Его/её законный представитель. 

 
2 См. Правовой бюллетень Датского Совета Выпуск 94 для большей информации о данном вопросе. 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/3022-20#n99
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1459-23#Text
https://pro.drc.ngo/media/bhye2wzw/legal-alert-94-ru.pdf


 ЮРИДИЧЕСКИЙ БЮЛЛЕТЕНЬ ДАТСКОГО СОВЕТА ПО БЕЖЕНЦАМ | ВЫПУСК 99: 1 Сентября – 30 Сентября 2023 
 

4 
 

Как подать заявление 

Отправить заявление на официальный адрес электронной 

почты центра бесплатной правовой помощи, используя 

электронную подпись3 

Что должно быть указано в 

заявлении 

В электронном заявлении лицо должно указать: 

• фамилию, имя, отчество (при наличии); 

• место жительства (пребывания); 

• адрес электронной почты, по которому может 

быть направлен ответ, либо сведения об иных 

средствах связи; 

• суть правового вопроса; 

• наименование категории субъекта права на 

бесплатную вторичную юридическую помощь.4 

Исключение: 

для лиц, 

проживающих 

в настоящее 

время в зоне 

активных 

боевых 

действий или 

НППТ 

Что делать, если невозможно 

получить электронную 

подпись 

При невозможности использования электронной подписи 

лица направляют сканированную копию (фотокопию) 

заявления с подписью лица. В этом случае проводится 

процедура идентификации. 

Процедура идентификации 

Заявитель проходит идентификацию, которая: 

• Проводится в режиме видеоконференции. 

• Во время видеоконференции человек должен 

предъявить документы, удостоверяющие 

личность, подтверждающие гражданство 

Украины, а также документы, подтверждающие 

право на получение бесплатной вторичной 

правовой помощи. 

• Во время видеоконференции проводится видео- 

или фотосъемка лица. 

 
3 Электронная подпись или квалифицированная электронная подпись (КЭП) используется для подписания электронных 
документов или получения доступа к государственным услугам и может быть получена как в режиме онлайн, так и лично. При 
личном обращении электронную подпись предоставляет, в частности, Государственная налоговая служба. Получить электронную 
подпись онлайн еще удобнее, например, через приложение «Дия». 
4 Эти данные должны предоставляться строго в соответствии с перечнем, предусмотренным ст. 14 Закона "О бесплатной 
правовой помощи". Факт принадлежности к определенной категории должен быть подтвержден соответствующим 
документом. Документ также должен быть подписан и отправлен вместе с заявлением. 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/3460-17#n85
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/3460-17#n85
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Примечание: при возобновлении контроля над территориями или после выезда из зоны 

активных боевых действий/НППТ оригинал такого заявления и заверенные копии 

документов должны быть представлены в Центр бесплатной вторичной правовой помощи 

лично или через представителя. 

 

4. Приложение «Дия» будет отражать данные из Государственного реестра актов 

гражданского состояния  

Справка: Приложение «Дия» было запущено в конце 2019 года как приложение для упрощения доступа к 

государственным услугам. В последующие годы приложение постепенно наращивало объем данных и 

предоставляемых услуг. В 2020 году в приложении «Дия» появилась возможность загрузки родителями 

свидетельств о рождении своих детей. 

Дальнейшие изменения: 8 сентября 2023 года Кабинет Министров Украины принял Постановление №961, 

расширяющее перечень услуг, предоставляемых приложением «Дия» для упрощения процесса обновления 

документов и доступа к соответствующим сервисам. 

В частности, появляется возможность сформировать электронную версию записи, содержащейся в Реестре 

актов гражданского состояния, с помощью веб-портала «Дия». После формирования документ становится 

доступным в приложении «Дия». Электронный документ формируется вместе с уникальным электронным 

идентификатором (QR-код, штрих-код, цифровой код) и не может быть использован без него.  

Документы, которые становятся доступными для формирования через «Дию»: 

1. свидетельство о рождении ребенка5;  

2. свидетельство о заключении брака; 

3. свидетельство о расторжении брака; 

4. свидетельство о перемене имени. 

Электронные версии имеют такую же юридическую силу, как и бумажные, и могут использоваться отдельно. 

Электронная версия выдается: 

• бесплатно; 

• по запросу физического лица, достигшего 14-летнего возраста, в связи с составлением в 

отношении него/неё акта гражданского состояния (обратите внимание, что свидетельство о 

рождении ребенка, как и раньше, также может быть составлено по запросу отца или матери); 

 
5 Если раньше можно было загрузить сертификат, выданный на бумажном носителе, то теперь документ может быть полностью 
сформирован в цифровом виде 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/961-2023-%D0%BF#Text
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• услуга предоставляется только в отношении сведений, содержащихся в Реестре и 

идентифицируемых с использованием персонального номера налогоплательщика человека, в 

отношении которого такие сведения зарегистрированы. 

5. Соответствующие отраслевые министерства согласовывают типовой план возвращения 

детей и лиц, эвакуированных из интернатных учреждений  

Справка: По состоянию на 24 февраля 2022 года в 37 домах ребенка воспитывались дети-сироты и дети, 

оставшиеся без попечения родителей. К декабрю 2022 года из-за постоянных обстрелов дети из 22 домов 

ребенка были эвакуированы в более безопасные места на территории Украины или за ее пределами. В связи с 

этим 1 июня 2023 года Кабинет министров принял Постановление № 546, устанавливающее Порядок 

эвакуации и возвращения детей, помещенных в интернатные учреждения.6  

Дальнейшие изменения: 9 августа 2023 года Министерство социальной политики, Министерство по вопросам 

реинтеграции и Министерство внутренних дел Украины подписали совместный Приказ №274-Н/215/651 об 

утверждении Типового плана возвращения детей. 

Типовой план разрабатывается на областном уровне при принятии решения о целесообразности возвращения 

детей. Администрации соответствующих областей определяют ответственных исполнителей и сроки 

реализации Плана. 

Совместным приказом также предусмотрен Типовой акт о состоянии и безопасности зданий и бытовых условий 

интернатных учреждений.  

Другие законодательные изменения 

1. Срок обращения за единовременной помощью лицам, потерявшим урожай в результате 

разрушения Каховской ГЭС, дополнительно продлен до конца осени (Постановление №980 от 

12 сентября 2023 года)7  

2. Кабинет министров согласовал увеличение финансирования обеспечения питьевой водой 

Днепропетровской, Запорожской, Херсонской и Николаевской областей. Ранее эти области 

полагались на водоснабжение из Каховского водохранилища (Распоряжение №794-р от 12 

сентября 2023 года) 

3. Кабинет министров принимает грант в размере 150 млн. долл. из многостороннего донорского 

трастового фонда на реализацию проекта «Ремонт жилья для восстановления прав и 

возможностей людей» (HOPE) (Распоряжение №864-р от 29 сентября 2023 г.) 

 

 
6 См. Правовой бюллетень Датского Совета Выпуск 95 для большей информации о данном вопросе.  
7 См. Правовой бюллетень Датского Совета Выпуск 97 для большей информации о данном вопросе. 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/546-2023-%D0%BF
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1488-23
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/980-2023-%D0%BF
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/794-2023-%D1%80
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/864-2023-%D1%80
https://pro.drc.ngo/media/c04kt4k1/legal-alert-95-ru.pdf
https://pro.drc.ngo/resources/documents/legal-alerts-drc-in-ukraine/
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Этот бюллетень разработан благодаря финансовой поддержке в рамках гражданской защиты и 

гуманитарной помощи Европейского Союза. 

 

Некоторые термины, используемые в этом документе, взяты из законопроектов или 

действующего законодательства. Ответственность за содержание бюллетеня несут 

исключительно авторы. Взгляды, высказанные в этом документе, никоими образом не должны 

восприниматься как отражение официальной позиции Европейского Союза или Датского совета по 

беженцам (DRC). Ни Европейская Комиссия, ни DRC не несут ответственности за любое 

использование содержащейся в нем информации. 


